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CERTIFICATO DI GARANZIA

La garanzia rimane limitata alla sola riparazione o la sostituzione gratuita
delle parti di apparecchiatura che dovessero presentare difetti dei materiali di
fabbricazione tali da impedire il normale funzionamento.

La VMC SALUS S500 e garantita contro ogni difetto originale di fabbricazione
per la durata di 24 mesi, dalla data di vendita, specificata sulla fattura.

La garanzia € limitata alla sostituzione o riparazione dei prodotti che risultano
originariamente difettosi; il costo della manodopera e delle spese di viaggio
soggiorno per I'eventuale trasferta del personale tecnico di ALPACOM srl sono
a carico del cliente.

Le parti dariparare o sostituire saranno consegnate al cliente in porto assegnato.
Non sono coperte le normali operazioni di manutenzione periodica (es. pulizia
filtri dell’aria) e sostituzione delle parti di normale consumo (es. filtri dell’aria).

Il diritto alla garanzia decade in caso di:

 Interventi di riparazione effettuati sul’apparecchio da tecnici non autorizzati.

» Guasti conseguenti ad azioni volontarie o accidentali che non derivino da
difetti originari dei materiali di fabbricazione.

* Non adeguato uso della macchina.
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DICHIARAZIONE DI CONFORMITA

La ditta ALPACOM s.r.l. con sede in via Astico 5, 36010 Carré (VI),
sotto la propria esclusiva responsabilita dichiara che il seguente prodotto:

Modello: SALUS S500

e conforme a quanto previsto dalle seguenti normative dell’'Unione Europea:

CEI EN 60335

Sicurezza apparecchi elettrici d’'uso
domestico e similare

Direttiva 2006/42/CE

Direttiva macchine

Direttiva 2011/65/UE

Direttiva su restrizioni uso sostanze
pericolose su apparecchi elettrici

Direttiva 2014/30/UE

Direttiva compatibilita elettromagnetica

Direttiva 2014/35/UE

Direttiva bassa tensione

Nella progettazione e realizzazione sono state applicate le seguenti

norme armonizzate: IEC 62321-1.

Persona autorizzata a redigere il seguente documento: Alice Carollo.

Alice Carollo

ALPACOM s.r)
Il Legafe Rapprespfitartte



- alpal%y

DICHIARAZIONE DI PRESTAZIONE ENERGETICA

Caratteristiche U.M. VMC SALUS S500
Produttore Alpacom
Clima riferimento Freddo | Temperato Caldo
Classe energetica A+ A E
SEC kWh/m2a -73,4 -37,6 -14,4
Tipologia unita UVR-B Bidirezionale
Azionamento A velocita multiple
Sistema di recupero Scambiatore di recupero a calore
Efficienza termica alla portata di riferimento % 74 2
(in conformita a EN 13141-8-2014-09) ’
Portata massima m3/h 37
Potenza elettrica assorbita alla max. portata w 21
Potenza sonora (ponderato A) LwA 36

(in conformita a UNI EN ISO 37442010)

Portata riferimento
(€ il 70% della portata massima in conformita 26
EN 13141-8-2014-09)

Differenza di pressione Pa 0
SPI

(potenza assorbita specifica in conformita W/m3/h 0,365
EN 13141-8-2014-09)

Fattore controllo (CTRL) locale
Trafilamento interno % 1,8
Trafilamento esterno % 1,8
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CONDIZIONI GENERALI DI SICUREZZA e
INFORMAZIONI GENERALI

La presente documentazione riguarda esclusivamente le forniture da noi
effettuate. Si prega di utilizzarla con le seguenti avvertenze:

Conservare il manuale in luogo idoneo, per evitare il deterioramento e per tutto
il periodo di utilizzo della macchina.

Ai fini di un corretto e sicuro utilizzo del sistema, I'utente & pregato di leggere le
istruzioni e le avvertenze contenute nel presente manuale, in quanto forniscono
importanti indicazioni riguardanti la sicurezza, I'uso e la manutenzione.

ALPACOM srl si riserva il diritto di apportare, senza preavviso, modifiche
migliorative al prodotto. La mancata osservazione delle indicazioni presenti in
guesto manuale comporta il decadimento della garanzia.

La VMC SALUS S500 deve essere installata e collegata da personale esperto
e qualificato, in grado di garantire una corretta esecuzione dei lavori.

Per la manutenzione (ordinaria e straordinaria) assicurarsi che la macchina sia
disattivata dall'impianto elettrico durante le operazioni.
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Avvertenze sulla VMC SALUS S500

* In prossimita della VMC SALUS S500 non devono essere collocate fonti di calore
superiori a 50°C.

* In prossimita della VMC SALUS S500 non collocare fonti di olio o grasso .

* In prossimita della VMC SALUS S500 non collocare apparecchiature che bruciano
sostanze infammabili alimentate dall’aria in entrata introdotta dalla macchina.

* Non coprire e non infilare nessun corpo estraneo nelle bocchette di ingresso e
uscita dell’aria.

* Non esporre il sistema a diretto contatto con 'acqua.

« Non versare acqua sul telecomando.

* Non attivare la VMC SALUS S500 in un ambiente dove vengono utilizzati gas
pericolosi o qualsiasi altro componente corrosivo.

* Azionare la macchina con i filtri d’aria installati.

* Non interrompere il funzionamento della macchina intervenendo direttamente sui
fili elettrici, ma utilizzare il telecomando in dotazione.

* Non tentare di riparare la VMC con interventi di personale non qualificato.

* Non utilizzare detergenti aggressivi per la pulizia delle bocchette e della cover.

* Non usare il sistema in applicazioni diverse da quelle indicate in questo manuale.

+ |l sistema non & destinato a essere usato da bambini.

« Tutti gli interventi di manutenzione devono essere effettuati a macchina spenta.

« Si raccomanda di effettuare una regolare e periodica manutenzione, pulizia e
sostituzione dei filtri. Ogni altra azione deve essere svolta da personale qualificato.

« Se si riscontrano condizioni anomale di funzionamento, quali ad esempio
assenza di ventilazione, odore di bruciato, rumori inconsueti o altro, scollegare
immediatamente la VMC dall'alimentazione elettrica e contattare I'assistenza
ALPACOM.

* In caso di incendio dell’edificio spegnere immediatamente la VMC per evitare la
diffusione di fumo e fiamme.

SMALTIMENTO

Questo prodotto va smaltito ai sensi delle direttive 2011/65/EU
2012/19/UE.

L'utente dovra, pertanto, consegnare la macchina VMC giunta a
fine vita agliidonei centri di raccolta differenziata dei rifiuti elettronici
ed elettrotecnici.

Smaltire il filtro 2 usato, con i rifiuti non riciclabili.



MODALITA DI FUNZIONAMENTO

Display Led
<
COLORE FUNZIONE
Verde Ventilazione con Velocita 1
Giallo Ventilazione con Velocita 2
Fuxia Ventilazione con Velocita 3

Verde acqua

Ventilazione con Velocita 4

Bianco lampeggiante

Iperventilazione

Blu 20 sec. poi si spegne

Modalita notturna

Bianco fisso

Modalita Free-Cooling

Rosso lampeggiante

Sostituzione filtro

@@ O @000 OO0

Rosso fisso

Anomalia macchina

Staccare I'alimentazione elettrica e chiamare I'assistenza Alpacom

com
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MANUTENZIONE ORDINARIA

Per la pulizia della cover e bocchette esterne usare un panno umido e soffice. Non
utilizzare acqua troppo calda e solventi aggressivi. Per togliere eventuali macchie
usare acqua tiepida con un po’ di detergente neutro. Importante non usare direttamente
I'acqua sul sistema VMC e sulla cover.

Per la sostituzione dei filtri, usare solamente filtri originali ALPACOM.
| filtri vanno sostituiti periodicamente, la mancata sostituzione pud portare al
danneggiamento del prodotto e quindi alla decadenza della garanzia.

PROCEDURA SOSTITUZIONE FILTRI (display led con luce rossa lampeggiante)
1. Scollegare I'alimentazione elettrica.

2. Sganciare la cover agendo con una pressione verso l'alto fino a sentire un click di
sblocco.

Tirare verso di sé la cover con cautela.
Riporre la cover su un piano sicuro.

Estrarre delicatamente il filtro 1 (figura 1) tirandolo verso di sé.

2L

Pulire il filtro 1 (figura 1) sotto I'acqua ed asciugare bene prima del suo riutilizzo: non
utilizzare detergenti aggressivi. Questo filtro non si deve sostituire.

7. Per sostituire il filtro 2 (figura 2) afferrare 'impugnatura del porta filtro (figura 3) e tirare
verso di sé. Applicare una pressione dal basso verso l'alto fino a rimuovere il filtro 2.
Questo filtro va sostituito, non si puo riutilizzare.

Inserire il filtro nuovo (figura 2) nell’apposita sede (figura 4).

8. Reinserire il porta filtro (figura 3) nellapposita sede facendo attenzione al verso di
entrata, che € indicato nellimpugnatura con una freccia verso l'alto. Prestare attenzione
che il porta filtro (figura 3) sia arrivato a fine corsa.

9. Riposizionare il filtro 1 (figura 1) nell’apposita sede.

10. Riposizionare la cover, facendo attenzione che tutti i ganci entrino nei loro alloggi ed
esercitare una pressione verso il basso fino ad avvenuto click di blocco.

11. Reset allarme sostituzione filtri: dopo aver effettuato tutte le operazione di sostituzione
dei filtri, come sopra descritto, per eseguire il reset dell’allarme che si presenta con
luce rossa lampeggiante, seguire la seguente procedura: dare corrente all’'unita VMC,
prendere il telecomando, premere il tasto On () e premere Test st entro 3 secondi
dall’'accensione.

N.b. Tutte le istruzioni di manutenzione si trovano nel Qr code sul retro della cover.



g
=

CEE

Il
I

I
Il
1§

|
|
|

| ———— e

FILTRO 1 FILTRO 2
Figura 1 Figura 2
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Porta filtro con filtro Porta filtro Retro Cover
Figura 3 Figura 4 Figura 5

@ « Si consiglia di controllare periodicamente i filtri e di sostituire
il filtro 2 (figura 2) ogni 6 mesi.
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TRASMETTITORE

N

C
m
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POSIZIONE DESCRIZIONE

1 On - Off O

Modalita Automatica di ventilazione (a richiesta)

E con aggiunta di modulo AuTO
3 Ventilazione Notturna (
4 Iperventilazione %
5 Tasto manutenzione (a carico di tecnici Alpacom) TEST
6 Regolazione ventilazione AV
7 Free-cooling 2|

CONSIGLI DI UTILIZZO

» Per ottimizzare la resa della VMC Alpacom Salus si consiglia
di lasciarla accesa tutti i giorni durante tutto I'arco della giornata.

» Funzione consigliata nella zona giorno: ventilazione con Velocita
2 (display di colore giallo).

« Funzione consigliata nella zona notte: ventilazione in Modalita
notturna (display di colore blu che si spegne dopo 20 sec.).

10
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FUNZIONAMENTO TRASMETTITORE

TASTO

DESCRIZIONE

Accensione/spegnimento

1 Per accendere I'unita premere il pulsante on
Per spegnere I'unita premere il pulsante off ()
Regolazione della ventilazione automatica (optional a richiesta) auto

2 Per inserire la ventilazione automatica premere il pulsante AUTO.
Con questa opzione la macchina si autoregola in base alla temperatura.
Funzione notturna
Per avviare premere il pulsante (.

3 La velocita di ventilazione si riduce, il led si illumina di blu e dopo 20 secondi si spegne.
In notturna la portata d’aria prevista € di 11 m3/h circa.
Per sbloccare questa funzionalita e per tornare alla ventilazione di base premere
nuovamente il tasto (
Funzione Iperventilazione

4 Per avviare premere il pulsante @
Con questa funzione 'unita si porta al massimo di ventilazione con una portata d’aria
prevista in 50 m3/h circa
Per sbloccare questa funzionalita premere i tasti A'Y

5 Tasto Manutenzione Test
Regolazione macchina da parte dei tecnici autorizzati Alpacom
Regolazione della ventilazione manuale
Per avviare e per aumentare la velocita di ventilazione premere il pulsante A
Velocita 1: portata d’aria prevista 17 ms/h circa - led si illumina di colore verde

6 Velocita 2: portata d’aria prevista 20 ms/h circa - led si illumina di colore giallo
Velocita 3: portata d’aria prevista 26 m3/h circa - led si illumina di colore fuxia
Velocita 4: portata d’aria prevista 37 m3/h circa - led si illumina di colore verde acqua
Per diminuire la ventilazione premere il pulsante W
Funzione Free-Cooling (da attivare durante la stagione estiva)
Per avviare premere il pulsante EI

7

Con questa funzione, I'unita VMC funge da ventilatore, il sistema, prima di immettere
aria nell’ambiente, interrompe I'attivita di recupero di calore al fine di mantenere la
condizione termica migliore all’interno dell’abitazione. In questo modo viene introdotta
aria naturale all'interno degli spazi indoor, per una climatizzazione naturale.

11
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DOWNLOAD e CONFIGURAZIONE
del’APP VMC SALUS

9 L’ App VMC Salus € gratuita e permettere di controllare le VMC di casa tramite
Bluetooth.

L'’App VMC SALUS é disponibile su:

GET IT ON

F"‘ Google Play

Download on

' App Store

Per effettuare il Download:

Cercare ilnome dell’ App VMC SALUS nello Store ufficiale del proprio dispositivo
- Google Play Store per Android, App Store per iPhone/iPad - premere su
“Installa” o “Ottieni” e attendere il completamento.

—\C.;’"‘
(Vg
o=

=)

Dopo aver scaricato e installato 'App VMC SALUS, cliccare sull’icona per
aprirla.

12



Per permettere ai sistemi
Bluetooth della VMC e dello
smartphone di dialogare fra loro
avvicinare il cellulare alla VMC da

VMC Sa|us configurare ad una distanza di

circa 50 cm max.
alpalZ]i}

Sistema di Ventilazione

16:24 ol @

Scansione Dispositivi
Premere avvia scansione
per aggiungere all’App la
VMC situata davanti a voi.

Avvia Scansione

Nessun dispositivo trovato. Premi "Avvia
Scansione"

13



16:24 N1 Rl 60l
Scansione Dispositivi

Ferma Scansione

o

Ricerca dispositivi...

VMC_BF_c8CE Cliccare sull'icona della VMC
85A4AE45-F32D-BAB2-905E-C1C6914FD374
Segnale: -58 dBm \ che vi appare sullo schermo.

15:25 ol LTE @R

VMC_BF__C674 &
(@&
Stato Sensori VMC:

Temp. Esterna

--°C

Temp. Interna

--°C

—

Vel. Espulsore Vel. Immissore

—

0 --%
Connesso
Connesso a VMC_BF_C674 Premere OK: ora la VMC &

connessa all’App del telefono.

Raffresca

IperSpeed

Q&
EEEE
=

& Disconnetti
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15:25

ol LTE @&

3/ Autenticazione VMC

Il dispositivo richiede un PIN per
|'accesso

45511

Annulla Invia PIN

E Building Systes

Ipacom sri

Sede legale Via Astico 5/B Z1. - 36010 Carré (VI)

Codice Fiscale ¢ Partita IVA: 03020570242
NOME VMC D4C54
o
MATRICOLA 26-0001
e [ 2026 |
DI COSTRUZIONE
ALIMENTAZIONE 230v 50hz
PIN ACCESSO 45511

[45511]

Pochi secondi dopo uscira questa
schermata nella quale il dispositivo
richiede di inserire il PIN VMC
scritto sull’etichetta. Per accedere
all’etichetta togliere la cover
esterna (v. foto sotto).

Il codice verra richiesto solo al
primo accesso ed & diverso per
ogni VMC.

15
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15:27 il LTE @B

VMC_BF__C674 ¥
N

Stato Sensori VMC:

T, Esterna T, nterns Una volta inserito il PIN apparira
27°C [28°C questa schermata.

Vel, Espulsore Vel. Immissore

27% [52% Ora la VMC & collegata all’App.
Unnidita

0 E consigliato dare un nome alla

Comandi Rapidi: VMC selezionata per distinguerla

On/Off Notte On/Off dalle altre.
m
PerSRese

15:27 Wl LTE @B
vme_Br_c674 ) Per inserire il testo, cliccare sul
’

simbolo della matita e digitare
il nome prescelto (consigliamo

[Tzn;oz [Tzngolé il nome della stanza) e poi

‘ ‘ premere “Salva”.

Stato Sensori VMC:

Descrizione Dispositivo

Inserisci una descrizione per questo
dispositivo

CUCINA

CENE]

16
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15:27 ol LTE @E

CUCINA & :
Stato Sensori VMC: Ora procedere con l'inserimento delle

Tzn;:ct altre VMC presenti nellimmmobile.

Temp. Interna

28°C

Vel. Espulsore Vel. Immissore

27% 52%

— p—

Umidita

0%

Comandi Rapidi:

On/Off

Notte On/Off

Diminuisci Aumenta

Raffreses Per poter inserire una nuova VMC
prima premere “Disconnetti”.

IperSpeed

& Disconnetti

16:07 ol = @
Una volta disconnessi bisogna effettuare

una nuova scansione per poter collegare
Scansiona di nuovo un nuovo dispositivo.

Scansione Dispositivi

Cliccare sull'icona della VMC
CUCINA . .
85A4AE45-F32D-BAB2-905E-C1C6914F che si vuole aggiungere.

Segnale: -58 dBm

saLoTTO Ripetere la stessa operazione per
85A4AE45-F32D-BAB2-905E-C1C6914FD374

Segnale: -58 dBm tutte le VMC presenti nell’abitazione
w_sr_cace é e per ogni tipo di dispositivo
85A4AE45-F32D-BAB2-905E-C1C69 utilizzato.

Segnale: -58 dBm

* Per ottimizzare la resa della VMC Alpacom Salus si consiglia di lasciarla accesa
tutti i giorni durante tutto I'arco della giornata.

* Funzione consigliata nella zona giorno: ventilazione con Velocita 2 (display di
colore giallo).

* Funzione consigliata nella zona notte: ventilazione in Modalita notturna (display
di colore blu che si spegne dopo 20 sec.).
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per & foro fluestra

ALPACOM SRL

VIA ASTICO 5/B
36010 - CARRE (VI) - ITALY

followr us! TEL.+39.0445.315505

FAX.+39.0445.319617

n m l ' WWW.ALPACOM.IT

INFO@ALPACOM.IT




